
Как включить/выключить UAC (user control account) в Windows Vista? 
 
Принтер: Все PS/PCL принтеры компании Konica Minolta 
 
Операционная система: Windows Vista (все версии) 
 
Драйвер: Все драйвера компании Konica Minolta 
 
Описание Проблемы: 
 
Замечание: UAC – это новый элемент в операционной системе Windows Vista. В 
некоторых случаях, данный элемент может стать проблемой правильной работы 
принтеров. В данном случае основная проблема заключается в том, что задание на печать 
«повисает» в спуллере печати и печатается только после того, когда компьютер будет 
перезагружен. Решением данной проблемы является отключение данного элемента в 
операционной системе Windows Vista. 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
В окне «Сontrol panel» («Панель управления») выберите пункт  «Classic View» 
(«Классический Вид») и дважды кликните на иконке принтера. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
В окне списка принтеров, правой кнопкой кликните по вашем принтеру и выберите пункт 
«Properties» («Свойства»).  
 

 
 
 



 
  
 
 
В появившемся окне, пожалуйста, выберите вкладку «Ports» («Порты») 
 

 
 
Пожалуйста, деактивируйте пункт «Enable bidirectional support» («Разрешить 
двухсторонний обмен данными»).  


